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GIRIiS

Bu yil ikincisini gerceklestirdigimiz “Kurumsal Belleklerin Gelecegi: Dijitallestirme-
Elektronik Arsiv-Elektronik Belge Yonetimi” temali e-BEYAS 2015 sempozyumuna hos
geldiniz.

Diinyanin bugiin geldigi nokta, bilgi gibi tammlanmasi ve tutulmasi gii¢ bir kavram ve
olgunun nasil yonetilebilecegidir.

Bilgi caginin gerekleri ve gerceklikleri, arsiv mesleginin bilinen yontemlerini ve arsivcinin
niteligini de degistirmistir. Bunun heniiz iilkemizde yeterince anlasilmadigim goriiyoruz.

Elektronik ortamlarda {irettigimiz diislincelerin, fikirlerin, eylemlerin iiriinleri olan elektronik
ortamda kayith bilgi/belgelerin yenicagin gercgekliklerine uygun yonetilmesi gereklidir.

EBYS’den e-KURUMA

Bilisim teknoloji ve uygulamalarindaki gelismelere paralel olarak giiniimiizde kurum ve
kuruluslarda EBYS kullanim yayginhk kazanmaya baslanstir.

Giliniimiizde iiniversitelerinde icinde bulundugu ¢ok sayida kurum ve Kkurulusta
elektronik belge yonetim sistemlerini kullanilmakta ve is siireglerinin gerektirdigi belgeler
elektronik ortamda iiretilmekte, gonderilmektedir.

Ancak e-Ortamda firetilen belgelerin e-ortamda arsivlenmesi ise EBY Sistemlerinin en
onemli eksikligini olusturmaktadir. Bu eksikligin en kisa zamanda giderilmesi
gerekmektedir. Aksi takdirde kurumlar bir siire sonra yonetim etkinliklerinde sikintilarla
karsilasacaklardir.

Ayrica elektronik belge yonetim sistemlerinin kullanimimin yayginlagsmas: ile birlikte
kurumlarin bellegini olusturan geriye doniik arsiv belgelerinin daha ¢ok ihmal edilmeye
baslandig1 dikkat cekmektedir. Kurumsal belleklerin biitiinliigiiniin saglanmasi i¢in
kurumlarin bir an 6nce geriye doniik arsiv belgelerini elektronik ortama tasimalar1 6nem
tagimaktadir.



DiJITALLESTIRME

Kurumlarda e-belge kullanim siiresi artikga yeni personel klasik belgeyi hi¢ gérmeyecek.
Kurumun ge¢misini barindiran fiziksel ortamdaki belgeler daha fazla ihmale
ugrayacaktir. Bu agidan baktigimizda EBY'S uygulamalarina gecen kurumlarin, acilen geriye
dontik milli bellegin bir pargasini olusturan kurumsal belleklerini olusturan arsiv belge ve
materyallerini hizla e-ortama tasimak, ancak arsiv disiplininin 6ngordiigii yontem ve
tekniklere uygun olarak gerceklestirmek zorundadir. Aksi takdirde ge¢mis bellegimizi
kaybetmekle kars1 karsiya kalacagiz. Boyle bir kayip yonetim etkinliklerinde ve toplumsal
yapilarda telafisi miimkiin olmayan hasarlara yol acacaktir.

Bu baglamda kurumlar geriye doniik arsiv belgelerini elektronik ortama tasimak istemekte,
ancak en fazla yanlis yapilan konulardan birisi de bu konuda yasanmaktadir. Bu kapsamda
kurum ve kuruluslar, dijitallestirme yapan firmalarin kendilerine sunduklar1 ¢ercevede bu
caligmalara girmekte ve gerekli gereksiz her tiirli belgeyi dijitallestirerek kurumda adeta
dijital ¢opliikk olusturmaktadir. Salt dijitallestirme, geriye doniik belgeler i¢in ¢oziim degil,
sorunun baslangicim olusturmaktadir. Arsiv belgelerinin dijitallestirilmesi zaman alic1 ve
uzmanhk gerektiren bir siirectir.

“En gelismis bilgisayara, en yeni yazihma sahip kurum bilgi ¢agina ayak uydurmus
kurumdur” goriisii ne kadar yanlis ise “Tiim belgelerimizi dijitallestirelim, sonra hepsini
yok edelim” goriisii de bir o kadar yanlistir.

Dijitallestirmenin e-belge islemi olmadigi, 6nemli belgeleri tek kopya olmaktan kurtarma
calismasi oldugunu anlamak hala da bir hayli zaman alacak gibi.

Dijitallestirilen belgeler, fiziksel ortamin tiim 6zelliklerini yansitamazlar, 6rnek filigranh
kagitlar, .... O halde dijitallestirilen belgelerin fiziksel 6zellikleri nedeniyle uygun sartlarda
saklanmasi gerekir.

Bu baglamda kurumsal bellegi olusturan hassas verilerin, bilgilerin ve belgelerin tespiti,
yonetimi, dijitallestirilerek e-arsiv olusturulmasi kurumlarin varliklarini siirdiirebilmeleri
acisindan 6nem tasimaktadir.

Kurum ve kuruluslarda dijitallestirme ve e-arsiv islemleri, yalnizca donanim ve yazilim
saglanmasindan ibaret olmadigim 6zellikle vurgulamakta yarar goriiyorum.

Sempozyumun hedeflerinden birisi kurum ve kuruluslarin dikkatini bu noktaya
cekmektir.

e-KURUM SIiISTEMLERI/e-KURUM PLATFORMLARI

Kurumlarin bundan sonraki hedefini ge¢misi ile biitiinlesen e-kurum sistemleri/e-kurum
platformlar1 olmalidir.

Kurumlar artik tiim is siireclerini elektronik ortamlarda yiiriitmek ve yonetmek e-Kurum
olmak istemektedir. Ancak vurgulanmasi gereken nokta; bunun yalnizca donanim ve
yazilimin saglanmasindan ibaret bir uygulama olmadigmin bilinmesidir. Bu uygulama
yonetimde degisim ve doniisiimii gerektiren bir siiregtir. Ust ydnetimin destegini,
projelendirmeyi ve ekip ¢aligmasini gerektirmektedir.

e-Kurum doniigiimleri, uzman marifetiyle yapilacak inceleme ve analizlere gore gelistirilecek
projelerle yapilmalidir. Zira her kurum ayr1 bir yasayan organizmadir. Tek tip ¢oziimler ve



tedaviler bulunmamaktadir. Kurumlarin tiim is siireglerini enine-boyuna analiz ederek bir
yol haritas1 ¢ikarmasi gerekir.

Idari belgeler, gorsel belgeler, personel dosyalari, hasta dosyalari, kisisel veriler, kurumsal
veriler vb. birbirleriyle iligkili sistemleri ve bu sistemlerinin entegrasyonunu zorunlu kilarken
kurumsal yapilanmalarda, yonetim uygulamalarinda da yeni yaklagimlari beraberinde
getirmektedir.

Kisisel verilerin yonetimi ve kullanimi1 kadar “kurumsal verilerin yonetimi ve kullanim”
iizerinde de durulmalidir.

e-Kurum sistemlerine dogru uygulamalarin hiz kazandigi giinimiizde ge¢misten gelecege
kurumsal bellekleri olusturan birikimler dikkate alinmalidir. Bu baglamda “Neler
dijitallestirilmeli?”, “izlenecek ydntem ne olmali?”, “Nasil yonetilmeli?”, “Teknik altyap:
nasil olmal1?” gibi sorulara hizla cevap bulunmalidir.

Sempozyumun hedeflerinden birisi kurum ve Kkuruluslarin dikkatini bu noktaya
cekmektir.

e-DEVLET ve VERI PAYLASIMI

e-Devlet uygulamalarinin temelini e-kurum, e-kurum yapisinin temelini ise elektronik bilgi ve
belge sistemleri olusturmaktadir.

e-Devletin omurgasini e-bilgi ve belgeler olustururken veri ve bilgilerin paylasimi i¢in devleti
olusturan kurumlarin da e-yapilanmay1 tamamlamalarim gerektirmektedir. Kurumlarin
bellekleriyle gelecege tasinmasi e-Kurum sistemlerinin denetimli otomasyonunu kagiilmaz
kilmaktadir.  Bilginin parcalanip boliinmesinin, birbirinden habersiz bilgi iiretme ve
saklamanin kisileri, kurumlari, toplumlar1 ve neticede devletleri zafiyete ugratacagi goz ardi
edilmemelidir.

e-Belge Yonetimi ile baslayan ¢aligmalar e-kurum yonetim platformuna dogru gitmektedir.
Alanda c¢ahsan firmalarn iiriinlerini bu yonde hizla gelistirmesi gerekmektedir.

Kurumsal belleklerin bir biitiin olarak gelecege tasinmasi icin hangi belgelerin kurumsal
bellegi olusturdugu belirlenerek elektronik ortama taginmasi, arsivlenmesi, giivenli, yetkili ve
etkili erigimi saglayacak sistemlerin kurulmasi 6ncelik tasimaktadir.

Sempozyumun ana hedefi kurum ve kuruluslarin dikkatini bu noktaya cekmektir.

MILLI ARSIV
Milli Arsivler iilkelerin bagimsizlik simgesidir. Milli Arsivin kaynaklarim1 ise kurum ve
kuruluslarin is stireglerinde iirettikleri belgeler olusturur. Her kurum, tarihin bir parcasini

yazar. Onemli olan bu tarihi yasatmak ve gelecege tasimaktir. Arsivlere sahip ¢ikmak,
gelecege sahip ¢ikmaktir.

Milli Arsivi’n bu konularda standartlarini ortaya koymasi beklenir. Milli Arsivlerin bilgi
kaynaklarini/belleklerini kurumlarin bellekleri olusturur.

Bu kapsamda bir konuya da deginmeden gegemeyecegim. Milli Arsiv Yasasinin bir an dnce
cikarilmasi, Milli Arsiv misyonunu bir an dnce yerine getirecek politikalarin ve ¢aligmalarin
ortaya konulmasina ihtiyag¢ vardir. Isin ehline verilmesi esas olmalidir.



BEYAS KOORDINATORLUGU
BEYAS Koordinatorliigii 2007 yilinda kurulmustur.

Koordinatorliikk kurulus amaci gergevesinde {iniversitenin 3 (ii¢c) temel fonksiyona yonelik
caligmalan yiriitmektedir:

(1) Belge Yonetimi ve Arsiv Calismalart

(2) e-Belge Yonetimi Calismalart

(3) e-Arsiv Yonetimi Calismalart

Gelistirdigi projeleri iiniversitenin onay1 ve destegiyle uygulamaya koymustur.

Universitemiz belge yonetimi ve arsiv ¢alismalar1 114 (yiizondorti) ana birim, 1634 altbirim
esas alinarak yiirttiilmektedir.

Yapilan ¢alismalar kapsaminda;

- “Yiiksekdgretim Ust Kuruluslar ve Yiiksekdgretim Kurumlart Saklama Siireli Standart
Dosya Plan1” DAGM ve YOK ile birlikte gelistirilmistir.

- KKTC Saklama Siireli Standart Dosya Plan1 hazirlanmistir.
- TRT ye EBYS konusunda egitim verilmistir.

- Ankara Universitesi Siirekli Egitim Merkezi programlari arasida e-Belge Yoénetimi ve
Arsiv Egitim Programlar1 bulunmaktadir.

- Ankara Universitesi hem akademik birikimi hem de uygulama deneyimi ile diger kurum ve
kuruluslara da damismanlik hizmeti ve egitimler vermis ve vermeye devam etmektedir.

- Diizenlenen Sempozyumalar ile konuyla ilgili kurum ve kisileri bir araya getirmektedir.
Bina

Ulkemizde bilgi ve belge ydnetimi egitimini iiniversite diizeyinde baslatan ilk {iniversite olan
Ankara Universitesi TS 13212 Arsiv Mekénlarinin Diizenlenmesi Standardina uygun
bagimsiz ve giivenli “Belge Merkezi ve Arsiv Binas1” da yaptiran ilk iiniversitedir.

Staj

Bunun yaninda Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimi 6grencileri i¢in de bir uygulama
laboratuvan islevi iistlenmistir. Bu kapsamda Hacettepe ve Ankara Universitesi Bilgi ve
Belge Yonetimi Boliimii 6grencileri staj yapma imkani bulmuslardir. Ogrenciler hayatlarinda
ilk defa arsiv belgelerine dokunma imkanmi yakaladiklarini seving icinde belirtmislerdir.
Kurumlar arsivlerini staj icin acsinlar.

FKM (Felaketten Kurtarma Merkezi)

Ankara Universitesi e- Uygulamalarinda olusan bilgi ve belgelerinin siirekliligini saglamak
icin gereksinim duyulan Felaketten Kurtarma Merkezi (FKM) sistemini devreye almustir.
FKM sistemi bir kurumun teknoloji altyapisinin ve kurumsal belleginin gelecek sigortasi
olarak degerlendirilmelidir.

Giliniimiizde kurumlarin bilisim sistemleri, kritik goérevleri yerine getirmektedir. Bilisim
sistemlerini islemez hale getirecek en dnemli sebeplerden birisi ise “felaketler”dir.

Bu nedenle kurumlar felaketlere hazirlikli olmali ve is siirekliligini felaket durumunda dahi
devam ettirebilecek bilisim sistemleri ile ilgili tedbirleri almahdir.

e-BEYAS Uygulamasi



Universitemizin Bilgi Yonetim Sisteminin omurgasini olusturan e-BEYAS Caligmalari, Bilgi
Islem Daire Baskanlig1 ile BEYAS Koordinatérliigii'niin ortak ¢alismasi neticesinde 16 Eyliil
2013 tarihinde tiim birimleri ile e-BEYAS Uygulamasina gegis yapmistir. Gegen 2 yillik
stirede 2.000.000 (iki milyon)’nu asan belge e-ortamda e-imzah olarak tiretilmistir.

Universitemiz e-BEYAS Ekibi, BEYAS Koordinatorlii ile Bilgi Islem Daire Baskanligi
calisanlarindan olusan (15 kisi) cekirdek ekip yaninda, e-BEYAS birim sorumlularindan
olusan 250 kisilik bir ekiple yiiriitilmektedir. Sistemin arka plan yonetimi
unutulmamahdir.

Ankara Universitesi e-Universite olma yolunda calismalarini siirdiirmekte kararlidir.
e-Arsiv Calismalar:

Cumhuriyetimizle yasit olan cumhuriyetin gelisimine bilim, sanat ve kiiltiir faaliyetleri ile
katki saglayan ve taniklik eden {iniversitemiz bilgi birikiminin, gelecek nesillere aktarilmasi
saglanacak ve tniversitemiz tarihi birinci el kaynaklarla gelecege tasimak igin caligmalar
baglatmistir. Bu c¢alisma ile tniversitenin kurumsal bellegi elektronik ortama tasinarak
elektronik ortamda “erisilebilir” duruma getirilecek ve gelecek nesillere aktarilacaktir.

SEMPOZYUM

Glinlimiizde hizla gelisen bilgi teknolojileri ile kurumlarda is ve islem siiregleri elektronik
ortamlarda gergeklestirilmektedir. Kurumsal degisim ve gelisim acgisindan bilginin etkili
paylasimi ve bilgiye dayali katma deger yaratan {iriin ve hizmetlerin ortaya cikarilmasi, bilgi
ve belge yonetiminde yenilik¢i yaklagimlar sayesinde miimkiin olabilmektedir.

Bu baglamda bilgi teknolojilerinin sagladig1 olanaklar, ortaya ¢ikan yenilik¢i elektronik belge
yonetim sistemleri ve e-kurum platformlar1 yonetim etkinliklerinin daha hizli, daha verimli ve
ekonomik bi¢cimde sunulmasinda firsatlar yaratmaktadir.

Bu baglamda;

Ankara Universitesi ev sahipliginde Ankara Universitesi Belge Yonetimi ve Arsiv Sistemi
(BEYAS) Koordinatorliigii ile Bilgi Islem Daire Baskanlhig: tarafindan diizenlenen; Anakara
ve Marmara Universiteleri Bilgi ve Belge Ydnetimi Béliimleri ve TKD isbirligi ile bu yil “e-
BEYAS 2015 Sempozyumu “Kurumsal Belleklerin Gelecegi” ana temas:1 ile
gerceklestirilmektedir.

Bu sempozyumda;
e e-Belge Yonetimi ve e-Arsiv Sistemleri Standartlar
e Siirdiiriilebilirlik ve Kurumsallagtirma
e Hukuki Siireclere ve Yonetim Siireglerine Etkileri
e e-Kurum ve e-Devlet Entegrasyonu
e Dijitallestirme Siireci
e Teknolojik Altyapr Gereklilikleri
e Uygulama Ornekleri

alanlarinda uzman akademisyen ve uygulamacilar tarafindan irdelenecek, bilgi birikimi ve
deneyimler paylasilacaktir.

Kayith katilimei sayisinin 600’{in iizerinde oldugu sempozyumda 31 bildiri sunulacaktir.



Sempozyum, kamu kurum ve kuruluslari ile tiim iiniversiteler ve 6zel sektoriin katilimiyla
gerceklesecektir. Sempozyuma katilim talebinin fazla olmasi, kayitlarin erken dolmasina
neden olmus ve ¢ok sayida kurumdan gelen katilim talepleri karsilanamamastir.

Bildiri ile katilan Universiteler (Ankara Universitesi, Marmara Universitesi, Hacettepe
Universitesi, Gazi Universitesi, Istanbul Universitesi, Katip Celebi Universitesi, Izmir
Ekonomi Universitesi, Atilim Universitesi, Adnan Menderes Universitesi)

Bildiri ile katilan diger kurumlar (Kalkinma Bakanlig1, Bagbakanlik Devlet Arsivleri Genel
Miidiirliigii, Tiirk Silahli Kuvvetleri, Milli Egitim Bakanligi, TUBITAK BILGEM Kamu
Sertifikasyon Merkezi, Tiirk Standartlar Enstitiisii, TURKSAT, Tiirkiye Kalkinma Bankast,
Bornova Belediyesi)

TESEKKUR
Sempozyuma bildiri ve sunumlari ile katki saglayan;
- Tim kurumlara ve kisilere,
- Diizenleme Kuruluna ve Bilim Kuruluna,
- Ankara Universitesi Bilgi islem Daire Baskanligina,
- Ankara ve Marmara Universiteleri Bilgi ve Belge YoOnetimi Boliimlerine,
- Tirk Kiitiiphaneciler Dernegi Genel Merkezine,

- Ana sponsor TURKSAT basta olmak tizere MasDeha Canon, Erk Yazilim, Yordam,
Fedo Kagitcilik firmalarina,

sagladiklar1 katkilar icin tesekkiir ediyorum.

Acilis ve Sempozyum calismalarimizda bize destek veren iiniversitemiz;
- Basin Halkla iliskiler Birimimiz ydneticisi Ufuk Koyuncu’ya ve ekibine,
- Basimevi Miidiirimiiz Hakan Biiyiicayh ve ekibine,

- Saglik, Kiiltir ve Spor Koordinatérii Dog¢. Dr. F.Duygu OZEL DEMIRALP
hocamiza ve ekibine,

- Golbast Yerleske Amiri Saban Kog ve ekibine,
ve Universitemiz tiim birimlerine tesekkiir ediyorum.

- Salonu kullanmamiza izin veren A.U. TEKNOKENT yonetimine destek ve katkilar:
icin tesekkiir ediyorum.

- BEYAS Koordinatorliigii ekibine,

- Sempozyumda gorev alan Ankara ve Hacettepe Universiteleri Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimleri 6grencilerine,

destek ve katkilar1 i¢in tesekkiir ediyorum.

- Acilis ve Sempozyum etkinligimiz kayit altina alan Ogr. Goér. Biilent Ozkam’a ve
KISAKES Ekibine tesekkiir ediyorum.

- TURKSAT Is Gelistirme Direktorii Omer Faruk Coélliioglu ve ekibine organizasyon
calismalarina katkilari i¢in tesekkiir ederim.



- TURKSAT Genel Miidiirii Prof. Dr. Ensar GUL’e destek ve katkilar igin tesekkiir
ederim.

- Calismalarimiza her zaman destek veren tiim rektér yardimlarimiza ve iiniversitemiz
yoneticilerine tesekkiir ediyorum.

- Calismalarimizin her asamasinda bizimle olan, birlikte ¢alistigimiz Rektér yardimcist
Prof. Dr. Ayhan Elmali hocamiza ¢ok tesekkiir ediyorum.

-  BEYAS Koordinatorliigliniin ¢alismalarint destekleyen, gelismesini saglayan ve e-
BEYAS uygulamasini hayata geciren, binanin agilisim1 gergeklestiren ve Sempozyumun
yapilmasini saglayan Rektoriimiiz Saym Prof. Dr. Erkan IBIS hocamiza igtenlikte
tesekkiir ediyorum.

Degerli  konuklar, “KURUMSAL BELLEKLERIN GELECEGI:Dijitallestirme-
Elektronik Arsiv-Elektronik Belge Yonetimi Sempozyumu’nu basarili bir bicimde
gerceklestirmek ve yeni ¢oziimler iiretmek icin 6gleden sonra ve yarin Sempozyumda birlikte
olmak dilegiyle...

Saygilarimla,



